


Na podlagi 6.a in 45. ¢lena Zakona o delovnih razmerij (Ur. |. RS, &t. 42/02) ( v nadaljevaniju:
ZDR) in v skladu s 24. ¢lenom Zakona o varnosti in zdravju pri delu (Ur. I. RS st 43/2011) (v
nadaljevanju: ZVZD) je odgovorna oseba ustanove VRTEC CICIBAN, SARHOVA ULICA 29,
1000 LJUBLJANA (v nadaljevanju: delodajalec) sprejel naslednii

PRAVILNIK

O UKREPIH ZA VAROVANJE DELAVCEV PRED NASILJEM, TRPINCENJEM, SPOLNIM
IN DRUGIM NADLEGOVANJEM TER PRED DRUGIM OBLIKAM PSIHOSOCIALNIH
TVEGANJ NA DELOVNIH MESTIH

I. SPLOSNE DOLOCBE
1. Clen

S tem pravilnikom se podrobneje urejajo ukrepi za varovanje delavcev zaposlenih pri
delodajalcu (v nadaljevanju: delavcev) in sicer za prepreéevanje, odpravljanje in obvladovanje
primerov nasilja, trpinenja, spolnega in drugega nadlegovanja ter drugih oblik psihosocialnih
tveganj na delovnih mestih, ki lahko ogrozijo zdravje delavcev.

Ukrepi zagotavljajo ustvarjanje tak§nega delovnega okolja, v katerem noben delavec ne bo
izpostavljen nasilju, trpinenju, spolnemu ali drugemu nadlegovanju s strani delodajalca,
njegovih predpostavljenih oseb ali ostalih sodelavcev.

2. Elen

Prepovedano je kakr$nokoli nasilje, trpinéenje, ter spolno in drugo nadlegovanje na delovnem
mestu.

3. Elen
Zaposleni se morajo vzdrzati vsakrénega ravnanja, s katerim bi pri$lo do ravnanij, opredeljenih
v 2. Clenu tega pravilnika oziroma 6.a ¢lenu ZDR . Zaposleni so dolzni spodbuijati in razvijati
medsebojno sodelovanje ter reSevanje konfliktov in storiti vse, kar je potrebno, da ne bo
prihajalo do ravnanj nasilja, trpinéenja, spolnega ali drugega nadlegovanja ter drugih oblik
psihosocialnih tveganj na delovnih mestih.

4. ¢len
S tem pravilnikom se dolo&ajo ukrepi, ravnanja in postopki, ki jih mora za varovanje
delavcev zagotoviti delodajalec v primeru suma nasilja, trpinéenja, spolnega ali drugega
nadlegovanja na delovnem mestu in ukrepe za zagotavljanje varnega delovnega okolja.

II. TEMELJNI POJMI

5. €len

Skladno z dologili ZDR je prepovedano nasilje, spolno in drugo nadlegovanije ter trpinéenje na
delovnem mestu.

Nasilje je lahko fizi¢no, spolno, psihi¢no in ekonomsko.
TrpinCenje na delovnem mestu je vsako ponavljajoge se ali sistematiéno, graje vredno ali

ocCitno negativno in Zaljivo ravnanje ali vedenje, usmerjeno proti posameznim delavcem na
delovnem mestu ali v zvezi z delom.



Nadlegovanije je vsako neZeleno vedenje, povezano s katero koli osebno okoli§&ino,
z uCinkom ali namenom prizadeti dostojanstvo osebe ali ustvariti zastragevalno, sovrazno,
ponizujoge, sramotilno ali Zaljivo okolje.

Za spolno nadlegovanije se Steje kakrsna koli oblika nezelenega verbalnega, neverbalnega ali
fiziénega ravnanja ali vedenja spolne narave z uginkom ali namenom prizadeti dostojanstvo
osebe, zlasti kadar gre za ustvarjanje zastradevalnega, sovraznega, ponizujocega,
sramotilnega ali Zaljivega okolja.

1. OBLIKE NASILJA, TRPINCENJA, TER SPOLNEGA IN DRUGEGA NADLEGOVANJA
NA DELOVNEM MESTU

6. élen

Spolno nadlegovanije je kakr$na koli oblika nezelenega verbalnega, neverbalnega ali fizicnega
ravnanja ali vedenja spolne narave z u¢inkom ali namenom prizadeti dostojanstvo osebe, zlasti
kadar gre za ustvarjanje zastraevalnega, sovraznega, ponizujo€ega, sramotilnega ali
zaljivega okolja.

Nadlegovanie je vsako neZeleno vedenje, povezano s katero koli osebno okoli§&ino, z uginkom
ali namenom prizadeti dostojanstvo osebe ali ustvariti zastragevalno, sovrazno, ponizujoce,
sramotilno ali zaljivo okolje.

TrpinCenje na delovnem mestu je vsako ponavljajoée se ali sistemati¢no, graje vredno ali
ocitno negativno in Zaljivo ravnanje ali vedenje, usmerjeno proti posameznim delavcem na
delovnem mestu ali v zvezi z delom.

Ekonomsko nasilje na delovnem mestu se kaZe predvsem v primerih razli¢nega placila za
enako kvalitetno opravljeno delo na istih delovnih mestih.

7. Clen

Spolno in drugo nadlegovanje ter trpincenje na delovnem mestu (v nadaljevaniju: mobbing)
se lahko vrsi s strani razli¢nih oseb in na razliéne naéine. Pri tem lo&imo predvsem:

— mobbing s strani nadrejenih oseb nad podrejenimi,

— mobbing med oziroma nad sodelavci,

— mobbing s strani podrejenih oseb nad oziroma zoper vodijo.

IV. POSLEDICE NASILJA, TRPINCENJA, TER
SPOLNEGA ALI DRUGEGA NADLEGOVANJA

8. Clen

Spolno in drugo nadlegovanje ali trpinéenje na delovnem mestu ima negativne posledice za
delavca — zrtev, za sodelavce in celotnega delodajalca.

Negativne posledice spolnega in drugega nadlegovanja ali trpin&enja na delovnem

mestu se pri delavcu Zrtvi izrazajo v obliki zdravstvenih, psihiénih, socialnih in drugih

tezav oziroma motenj. Negativne posledica za delavca — Zrtev prepoznavamo predvsem po
sledecih tezavah oziroma motnjah:

— glavobol in druge bolecine, (npr. bole€ine v Zelodcu, sklepih, misicah),
— visok krvni pritisk oziroma pojav sréno Zilnih bolezni,

— oslabelost imunskega sistema,

— motnje hranjenja,

— depresije,



— nevroze,

— motnje koncentracije in spomina,

— strah,

— povecana nevarnost suicidnega vedenja,

— zapiranje vase oziroma teznja po neopaznosti,
- zmanjSanje samozavesti,

— zmanjSanje storilnosti,

- motnje socialnih odnosov.

9. élen

Spolno in drugo nadlegovanije ali trpinéenje na delovnem mestu ima lahko negativne
posledice tudi za ostale sodelavce.

Negativne posledica se pri sodelavcih lahko odrazajo predvsem v sledeéih tezavah:
— obCutku nemodi in krivde (npr. zaradi nezmoznosti nuditi pomog),
— strah (npr. strah pred posledicami v primeru pomoé&i Zrtvi ipd.)
— zmanjSevanju samoiniciativnosti in storilnosti.

10. ¢len

Spolno in drugo nadlegovanije ali trpinéenje na delovnem mestu ima negativne posledice za
delodajalca. Negativne posledica za delodajalca se odrazajo predvsem na sledeée naéine:

— zmanj8evanju produktivnosti in uéinkovitosti,

— slabsanje medsebojnih odnosov oziroma delovne klime,

— zmanjSevanje motivacije delavcev,

— zmanjSevanje samoiniciativnosti in inovativnosti,

— zmanjSevanje ugleda v javnosti in pri poslovnih partnerjih,

— povecanje bolniskih odsotnosti,

— povecanje fluktuacije,

— pravdni in drugi stro$ki povezani s postopki pred sodiéi in drugimi organi.

V. PREVENTIVNI UKREPI ZA PREPRECEVANJE NASILJA, TRPINCENJA SPOLNEGA

IN DRUGEGA NADLEGOVANJA NA DELOVNEM MESTU

11. ¢len

Za preprecevanje nasilja, trpin¢enja, spolnega in drugega nadlegovanja na delovnem mestu
bo delodajalec posebno pozornost posvecal preventivnemu delovanju. V tem smislu se bo
skrbelo predvsem za:

informiranje in ozave$¢anje zaposlenih o pojmu in pojavnih oblikah nasilja,
spolnega in drugega nadlegovanja ter trpinéenja na delovnem mestu,

informiranje in ozave$€anje zaposlenih o krsitvah in negativnih posledicah nasilja,
spolnega in drugega nadlegovanija ter trpinéenja na delovnem mestu,

informiranje in ozave$€anje za pravoéasno prepoznavanje tipiénih znakov in
pojavov, ki lahko kazejo na obstoj nasilja, spolnega in drugega nadlegovanja ter
trpin€enja na delovnem mestu,

razvijanje timskega dela,

razvijanje permanentnega izobrazevanja delavceyv,

pravocasno reSevanje kadrovskih vprasan; in izbolj$anje delovnega okolja,
zagotavljanje ustreznega pretoka informacij in redno informiranje delavcev,
zagotavljanje sklepanja in urejanja delovnih razmerij, skladno s predpisi, tako da
ne bo prihajalo do diskriminacije, bodisi pri zaposlovanju, napredovanju ali pri
pladilu za opravljeno delo,

sprotno zaznavanje in reSevanje konfliktov,



— permanentno spremljanje dogajanja na posameznih delovnih mestih,
— permanentno pridobivanje informacij od delavcev o morebitnih tezavah, napakah,
pojavih nadlegovanja in trpin¢enja in ocenjevanje stanja.

V1. UKREPI IN RAVNANJA V PRIMERU ZAZNAVANJA NASILJA, TRPINCENJA
SPOLNEGA ALI DRUGEGA NADLEGOVANJA NA DELOVNEM MESTU

12. ¢len

V primeru, da vodstvo delodajalca zazna moznost, da je priglo do nasilja, trpin€enja, spolnega
ali drugega nadlegovanja na delovnem mestu, mora nemudoma zadeti z ukrepi za prepreditev
nadaljevanija kritev in zagotoviti varstvo delavca, ki je bil Zrtev nasilja, trpinenja, spolnega ali
drugega nadlegovanja. V zvezi z reSevanjem primera mora vodstveni delavec izvesti
predvsem sledece ukrepe:

— nemudoma in glede na okoliS¢ine primera zagotoviti varovanje Zrtve in preprediti
nadaljnjo morebitno izvajanje nadlegovanija ali trpinéenja,

— opraviti razgovor z delavcem, domnevnim storilcem, zaposlenimi in ostalimi osebami,
ki bi lahko dali kakr$nekoli informacije v zvezi z domnevnim dejanjem,

— zagotoviti vsem udeleZencem moznost zagovora in podajanja informacij ter po potrebi
opraviti obravnavo,

— primer reSevati s posebno skrbnostjo, tako da bodo zagotovljene varovanje
dostojanstva ter zasebnost in varovane osebnostne pravice udelezenih oseb,

— zagotoviti neodvisno objektivno in nepristransko izvedbo postopka, pri éemer mora
upostevati pravice obeh vpletenih strani — domnevne Zrtve in domnevnega storilca,

— poskusiti zagotoviti resitve primera po mirni poti in poskusati dose&i pomiritev med
Zrtvijo in storilcem,

- nuditi Zrtvi svetovanje in morebitno pomog,

— zagotoviti Zrtvi s predpisi zagotovljene pravice.

13. Elen

V primeru zaznavanja ravnanj, ki pomenijo nasilje, trpinéenje, spolno ali drugo nadlegovanje
na delovnem mestu mora vsak zaposleni pri delodajalcu tako ravnanje sporoditi vodstvu
ustanove.

Prijava mora biti pisna ali dana ustno na zapisnik. V prijavi mora prijavitelj navesti vrsto
ravnanja in dejstva oziroma dokaze, ki kazejo na to da je pri§lo do ravnanj, ki predstavljajo
nasilje, trpin¢enje, spolno ali drugo nadlegovanje na delovnem mestu, &as in kraj izvajanja ter
udelezene osebe.

Oseba pristojna za vodenje postopka mora obravnavati tudi primere anonimne prijave ravnan;,
ki predstavljajo spolno ali drugega nadlegovanja ter trpinéenja na delovnem mestu.

14. ¢len

Odgovorna oseba delodajalca lahko za pomo¢ in nudenje informacij v zvezi z varstvom pred
nasiljem, trpinenjem, spolnim in drugim nadlegovanjem imenuje svetovalca.

Za svetovalca za pomoc je lahko imenovana oseba, ki uziva med delavci zaupanje in, ki opravi
ustrezno usposabljanje s podrogja varstva pred nasiliem, trpinéenjem spolnim ali drugim
nadlegovanjem.

Za svetovalca oziroma svetovalko se lahko imenuje tudi oseba, ki ni zaposlena pri delodajalcu.



Vil. VODENJE POSTOPKA
15. €len

Postopke v zvezi z domnevnim dejanjem nasilja, trpinCenja, spolnega ali drugega
nadlegovanja na delovnem mestu vodi odgovorna oseba ustanove.

V primeru, da je v postopku odgovorna oseba ustanove — ravnatelj(ica) postopek vodi
pomocnik(ca) ravnatelja(ice).
16. ¢len

Odgovorna oseba ustanove lahko za ugotavljanje okoli§&in v zvezi z domnevnim nasiljem,
trpinCenjem, spolnim ali drugim nadlegovanjem imenuje neodvisno tri¢lansko komisijo.

Komisija mora v najkrajSem moznem &asu odgovorno osebo seznaniti z ugotovitvami.
17. ¢len

Odgovorna oseba ustanove mora brez odlasanja raziskati vsak sum ali informacijo, ki kaze na
to, da je prislo do ravnanja, ki bi lahko imelo znake nasilja, trpinéenja, spolnega ali drugega
nadlegovanja na delovnem mestu ter o tem vodil pisno dokumentacijo.

18. ¢len

S postopkom ugotavljanja dejstev mora odgovorna oseba ustanove zaéeti &m hitreje,
najkasneje pa v 8 dneh od seznanitve s sumom ali prijavo.

19. ¢len

Odgovorna oseba ustanove mora ugotovitve oziroma ukrepe za prepreditev nadaljevanja
nasilja, trpinCenja, spolnega ali drugega nadlegovanja na delovnem mestu in odpravo posledic
sprejeti najkasneje v 30 dneh od seznanitve s sumom oziroma prijavo.

20. élen

O vodenju postopka se vodi pisna dokumentacija. Pri vodenju postopka se smiselno
upostevajo predpisi, ki urejajo delovna razmerja

VIil. UKREPI ZOPER STORILCA DEJANJ NASILJA, TRPINCENJA, SPOLNEGA IN
DRUGEGA NADLEGOVANJA NA DELOVNEM MESTU

21. Clen

V primeru da se ugotovi, da je pri§lo do dejanj, ki pomenijo nasilje, trpinéenje, spolno ali drugo
nadlegovanje na delovnem mestu, se zoper delavca, ki je storil tako dejanje, uvede ustrezen
postopek, skladno s predpisi.

V primeru lazjih oblik in ob pisnem soglasju delavca - zrtve nasilja, trpinéenja, spolnega ali
drugega nadlegovanja odgovorna oseba ustanove poskusa s posredovanjem dosedi pomiritev
in zagotoviti delavcu - zrtvi primerno zado$&enje (npr. opravigilo storilca, ustno opozorilo
krsilcu, ipd.)

V primeru, da odgovorna oseba ustanove ugotovi, da je pri§lo do dejanj, ki pomenijo nasilje,
trpincenje, spolno ali drugo nadlegovanje na delovnem mestu in ni bilo dosezeno soglasje o
pomiritvi, se skladno s predpisi, ki urejajo delovna razmerja zoper storilca izvede ustrezen
postopek.



Glede na teZo krsitve in ugotovljeno dejansko stanje, se zoper storilca lahko uvede disciplinski
postopek, postopek odpovedi pogodbe o zaposlitvi oziroma razresitve skladno s predpisi, ki
urejajo delovna razmerja oziroma drugimi predpisi, ki urejajo natan¢neje opredeljujejo
poslovanje delodajalca.

Skladno s predpisi, ki urejajo delovna razmerja, se v utemeljenih primerih domnevnemu
storilcu lahko zagasno prepove opravljanje dela.

V primeru, da ima dejanje nasilja, trpinenja, spolnega ali drugega nadlegovanja ali znake
kaznivega dejanja, se mora o tem obvestiti policijo.

IX. UKREPI ZA VAROVANJE ZRTVE NASILJA, TRPINCENJA, SPOLNEGA ALI
DRUGEGA NADLEGOVANJA NA DELOVNEM MESTU IN ODPRAVO SKODLJIVIH
POSLEDIC

22. Clen

Odgovorna oseba ustanove lahko za varovanije Zrtve nasilja, trpinenja, spolnega ali drugega
nadlegovanja na delovnem mestu in odpravo $kodljivih posledic sprejme razliéne ukrepe,
odvisne in v sorazmerju na tezo krsitve ter nastale $kodljive posledice.

X. UKREPI V PRIMERU LAZNE PRIJAVE NASILJA, TRPINCENJA,
SPOLNEGA ALI DRUGEGA NADLEGOVANJA

23. ¢len

V primeru, da se v postopku preverjanja dejstev ugotovi, da je pri§lo do lazne prijave suma
nasilja, trpinéenja, spolnega ali drugega nadlegovanja na delovnem mestu, lahko zoper
predlagatelja uvede ustrezne postopke zaradi krsitve delovnih obveznosti skladno s predpisi,
ki urejajo delovna razmerja.

Glede na dejanske okoli§¢ine primera lazne prijave se lahko predlagatelja ustno ali pisno
opozori, izvede disciplinski postopek oziroma postopek odpovedi pogodbe o zaposlitvi skladno
s predpisi, ki urejajo delovna razmerja.

Kadar ima laZna prijava znake kaznivega dejanja se o tem obvesti policijo.

XI. KONCNE DOLOCBE
24 ¢len
Pravilnik o ukrepih za varovanje delavcev pred nasiliem, trpinéenjem, spolnim ali drugim

nadlegovanjem ter pred drugim oblikam psihosocialnih tveganj na delovnih mestih zaéne
veljati z dnem ZA.. M. 2oty

V/na . l:)\/\‘@\:j’w i




